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Inleiding

Cohesie hecht grote waarde aan betrokkenheid en inspraakmogelijkheden
van patiénten. Om de kwaliteit van de zorg continu te verbeteren heeft
Cohesie (Op basis van de “Wet medezeggenschap cliénten zorginstellingen
2018, Wmcz 2018”) de Cliéntenraad ingesteld. Deze behartigd de
gemeenschappelijke belangen van de patiénten die gebruik maken van de

dienstverlening van Cohesie en bevordert participatie en medezeggenschap
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van de patiénten.

N DE WMCZ 2018



Samenstelling per 31-12-2022

Voorzitter Vicevoorzitter
Ton Linders Uschi van Leeuwen, tot mei 2022

René Clevers, waarnemend vanaf mei 2022
Leden Ambtelijk secretaris

Paulien Peeters
Joyce Giesen
Uschi van Leeuwen

René Clevers

Suzan Smits




Bereikbaarheid

= E-mail: cliéntenraad@cohesie.org
= Telefoon: 077 -32037 30
=  Bezoekadres: Professor Gelissensingel 20, 5912 JX Venlo

= W



mailto:clientenraad@cohesie.org

Formele overleggen 2022

= 1 maal met Raad van Toezicht (RvT)
= 6 maal overlegvergadering met Raad van Bestuur (RvB)

= 6 maal Vooroverleg cliéntenraad
= 3 maal overleg Lid RvB en voorzitter cliéntenraad

= 1 maal met RvB over jaarrekening 2021 en jaarplan 2022
= 1 maal beleidssessie met RvT en RvB




Diverse overleggen 2022 - 1

Cliéntenraad (of delegatie of voorzitter): =  Cliéntenraad VieCuri
=  Regionaal Bestuurs Overleg RBO =  Voorzitter cliéntenraad Proteion regi
= Healthcare for Internationals (H4i) =  Burgerkracht Limburg
= Presentatie Palliatieve ZorgDienst = Invoering Monday t.b.v. leden cliéntenraa
= Presentatie inzet regie-arts bij de HAP =  Delegatie Ondernemingsraad Cohesie
= Overleg over TV programma RADAR =  Klachtenfunctionaris Cohesie
— Kosten telefonische bereikbaarheid =  Zorg Codrdinatie Centrum Noord-Limburg (ZCC)
huisartsenposten Nederland = Jaarplan 2022 — 2023 Cohesie
=  Kennismaking met Raad van Afgevaardigden =  Begroting 2023 Cohesie
(RvA) Cohesie -

Evaluatiegesprekken met leden CR
Overleg over TV programma RADAR

— Over kosten telefonische bereikbaarheid
huisartsenposten Nederland

. Cliéntenraad Meditta Sittard -



Diverse overleggen 2022 - 2

=  Bezetting apotheek bij de HAP op de zaterdagen
=  Directeur Provico

=  (Cliéntenraad VvG Venray

=  Voorzitter RvB Cohesie

=  Directeur Burgerkracht

=  Voorzitter cliéntenraad VieCuri

=  Invoering Monday

=  Raad van Toezicht

=  Voorzitter CAR HADOKS




Adviesaanvragen 2022

= |nvoering Palliatieve ZorgDienst (tussen- en eindevaluatie)

— Positief advies uitgebracht

= |nzet regie-arts bij de HAP (tussen- en eindevaluatie)

— Positief advies uitgebracht



Overige bespreekpunten

*  Procedure voordracht lid RvT

= \oortgang praktijk “oppe ruiver”

=  Klachtenrapportages

=  Zorg Coordinatie Centrum (ZCC)

= Discussiestuk “continuiteit van de huisartsenzorg”
=  Meerjarenagenda Cohesie

=  Praatnotitie “toekomst van de acute zorg”

=  Eindrapport ##OHGGZ-spoed in de huisartsenpost
=  ANW uren diensten HAP

= (Cliéntenraad:
—  Werkplan 2022
— Aandachtsgebieden / portefeuilleverdeling
—  Begroting cliéntenraad 2023
—  Werkplan cliéntenraad 2023
—  Overlegschema 2023
—  Wijze van declareren per 1-1-2023
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